Bilaga till hyresavtalet.

Trivsel - och ordningsregler

Tack for att Ni valt att bli hyresgaster hos oss. Trivseln och tryggheten har stor betydelse
och det ar var férhoppning att Ni ska trivas i ert nya hem tillsammans med oss och era
grannar.

| ett hus med manga boende ar det viktigt att visa hansyn och respekt for varandra och
varandras olikheter.

| denna bilaga finner Ni trivsel- och ordningsregler som galler for alla vara fastigheter samt
nagra tips och goda rdd som vi tror underlattar samvaron och ékar trivseln fér Er som
boende hos oss.

Inflyttning

Valkommen hem! Som ny hyresgast har du ratt att fa bostaden i din besittning nar
hyresforhallandet borjar. Om begynnelsedagen infaller under ett veckoslut eller en
helgdag borjar besittningsratten foljande vardag.

Skyldigheten att betala hyra trader i kraft d& hyrestiden bérjar enligt hyresavtalet.

Nycklar till lagenheten hamtas tidigast inflyttningsdagen kl. 09.00 pa Alandia Fastigheters
kontor, vid nyckelkvittens skall &ven hyresdepositionen motsvarande tva manadshyror vara
stalld.

Vi rekommenderar Er att teckna en hemforsakring.

Deposition
Vid inflyttning:

| samband med avtalsskrivning far hyresgasten ett depositionsavtal. Depositionen betalas
till Alandia Forsékring ABP innan lagenhetsnycklarna kan kvitteras ut. Observera att hyran
betalas till ett annat kontonummer an depositionen.

Vid utflyttning:

Nar hyresgasten flyttar och alla hyror ar betalda, ldagenheten ar godkénd gallande
stadning och status, samtliga nycklar dterlamnade och hyresgésten har sagt upp elen



lamnas depositionen ater. Hyresgasten far meddela sitt kontonummer till hyresvarden som
aterbetalar depositionen (férutom eventuella kostnadsavdrag).

Hyresbetalning

Hyran skall betalas senast den tredje i mdnaden, om detta infaller pa en helgdag géller
nastkommande vardag som forfallodatum. Information om detta finns pa utskickade
hyresavier.

Hyresavier — valj garna e-faktura

Vi skickar en ny hyresavi med ett nytt referensnummer varje méanad. For att gora
hyresbetalningen sa smidig som majligt och for att ej behova fa pappersavier per post kan
Ni ansoka om e-faktura. Ansékan gors i natbanken i samband med hyresbetalning och
man kan sjalv valja om man vill godkanna varje faktura eller om betalning skall ske
automatiskt varje méanad.

Utflyttning
Hyresavtal skall alltid sdgas upp skriftligt. Uppsdgningstiden dr en hel kalendermdnad.

Om bostaden exempelvis sags upp den 5:e mars upphor ansvaret fér hyran for den
uppsagda bostaden den 30:de april.

| samband med uppsagning av lagenheten skall representant frén hyresvarden kunna gora
en besiktning av lagenheten for att bedéma lagenhetens skick. Hyresgasten ar skyldig att
ersatta kostnader for skador utdver normalt slitage som uppkommit under hyrestiden.

Hyresgasten skall senast kl. 15.00 utflyttningsdagen vara klar med témning och stadning av
lagenheten s& att utflyttningsbesiktning kan genomféras.

Checklista for stadning av ldgenhet finns pa hemsidan alfa.ax under hyresgdistinformation
och rubriken "Vid utflyttning”.

Vid anmarkningar pa stadningen har i forsta hand hyresgasten sjalv en (1) chans att
dtgarda detta, om ombesiktning darefter inte godkanns anlitas stadbolag dar kostnaden
sedan belastas hyresgasten.

Om hyresgast har grovsopor som skall slangas far man sjalv fora dessa till tervinningen.
Atervinningskort, s& kallat Mise-kort, kan kvitteras ut frdn Alandia Fastigheters kontor pd
Alandsvagen 31.

Nycklar aterlamnas i samband med att lagenheten anses i skick for vidare uthyrning.



Uppsagning av hushéllsel gors bade av hyresgasten och hyresvarden.

Depositionen aterlamnas till hyresgasten da alla hyror och eventuella 6vriga kostnader ar
betalda.

Nycklar

Hyresgasten far kvittera ut tre stycken lagenhetsnycklar da hyresforhallandet borjar, |
enlighet med hyresvardens direktiv. Nycklarna ar personliga, hyresgasten ar ansvarig for
dessa och de maste bevaras noggrant.

Att lata gora kopior av nycklarna ar forbjudet.

Hyresgast som har forlorat sin nyckel ar ersattningsskyldig for de kostnader som detta
medfor. Om nyckel tappats bort eller pa annat satt férsvunnit ansvarar aven hyresgasten
for eventuella dvriga uppkomna skador samt star for att bekosta dem. Om nyckel
forsvinner maste hyresvarden omedelbart informeras.

Hyresgasten ar skyldig att avhamta och aterlamna nycklarna pé det satt som hyresvarden
anger.

Hyresgasten far inte installera andra sékerhetslas an vad som redan finns i bostaden.

Nyckeljour

Vid utldsning kontaktas fastighetsskotaren under kontorstid, dvriga tider kontaktas Alandia
Security pé telefon +358 18 17 593. For upplasning av dérrar uppbérs en avgift enligt
gallande prislista, vilket betalas av hyresgasten.

Hyresgast skall vid tillfallet kunna legitimera sig.

Lagenheternas skotsel

Enligt hyreslagen ar det er skyldighet att dterlamna lagenheten i det skick den var vid
inflyttning bortsett frdn normalt slitage.

Eventuella reparationer som inte kan hénféras till normalt slitage bekostas av hyresgdsten
efter utflyttning. Tank darfor pé foljande:

- Anvand sanggavel eller placera séng/sangar en bit frén vaggen for att undvika skador
pa vaggarna. Samma sak galler for soffor och andra mabler.

- Tavlor och dylikt skall fastas med krokar avsedda fér gips- och betongvaggar.



- Gor aldrig hal i vaggarna i badrummet. Dessa vaggar har ett tatskikt for att hindra fukt
fran att trénga in i vaggarna. Gor man hal i tatskiktet kan fukten trénga in och orsaka
skador.

- Gor inte hal i kakelplattor eller glasskivor i koket.
- Satt mobeltassar av filt under moblerna som skydd for att undvika repor pa golven.

- Rengor kyl och frys regelbundet. Frosta av frysen. Tank pa att ha ett karl under frysen
vid avfrostning sa att inte vattnet rinner ut pa golvet.

- Rengor flakten regelbundet.

- Anvand inte doftbehdllare i wc-stolen da dessa kan orsaka stopp om de rakar spolas
ner. Spola ej ner annat an toalettpapper.

- Golvbrunnen i badrummet skall rengéras regelbundet.

- Det ar inte tillatet att fasta eller klistra skyltar pa entré- och innerdérrar eller annan
inredning.

- Parabolantenner far inte monteras upp pa fasad eller balkong utan hyresvardens
godkannande.

Fel och brister i lagenheterna

Hyresgasten erhaller besiktningsprotokoll vid inflyttning. Da man fyller i detta formular ar
principen den att d& man star vid ingéngen till respektive rum raknas alltid forsta vaggen
till vanster som vagg 1, féljande vagg 2 och sa vidare. Det kan sdledes fyllas i enligt
nedanstaende:

sovrum 1: vagg 2 2st tavelkrokar.

Ett exemplar av detta protokoll skickas sedan till hyresvarden och ett behéller hyresgasten.
Ett icke inldmnat besiktningsprotokoll réknas som ett godkant protokoll.

Under hyrestiden anmals fel i lagenheten till fastighetsskotaren som ser till att felen
atgardas. | samband med utflyttning gors en besiktning av lagenheten. Skulle du sjalv vid
inflyttning upptacka nagra fel eller brister skall hyresvarden kontaktas omgaende.
Hyresvarden i sin tur kontaktar fastighetsskétare eller utomstédende hjalp om sédan
behovs.

Hyresgdsten far inte sjalv utfora reparationer eller renoveringar utan hyresvdrdens
medgivande.



Husdjur

Husdjur &r valkomna i vara bostader, har man husdjur skall detta anmalas till hyresvarden.
Notera garna foljande om du som hyresgast hos oss har ett eller flera husdjur:

Katter bor forses med halsband och upplysning om agare. Kattsand far inte spolas ner i
toaletterna.

Lamna inte hund / hundar hemma ensam inomhus om den skaller da du ar borta. Tank pa
att hundskall stér grannarna. Husdjur far ej vara obevakade i trapphusen, andra
hyresgaster i porten kan vara allergiker eller radda for djur.

Att rasta husdjur i omraden som ar reserverade for barnens lek och i omedelbar narhet av
dessa omraden ar forbjudet. Husdjuren skall hindras fran att smutsa ner i fastigheten och
dess omgivning. Den som rastar djuret skall samla upp sitt djurs fasta efterlamningar pa
gemensamma omraden och lagga dem i en soptunna.

Husdjuren far inte oskaligt stora dvriga hyresgaster genom att fora ovasen. Du som
hyresgast ansvarar aven for att husdjuren inte dsamkar skada i lagenheten sésom
exempelvis katter som kloser pa tapeten.

Gardsplaner/parkeringar

Avregistrerade eller avstallda motorfordon eller fordon som har korférbud far inte utan
hyresvardens tillstdnd uppbevaras p& garden/parkeringen.

Parkera ej bilen utanfor portarna till husen eller pa garden, dessa omraden maste vara
framkomliga dygnet runt for eventuell raddningspersonal. Bilagaren ansvarar sjalv for
eventuell flyttning.

Om hyresavtal upphor skall hyresgasten sjalv ombesérja att dennes samtliga fordon och
ovriga foremal avlagsnas fran fastigheten. Om inte detta ombesdrjs av hyresgast har
hyresvarden ratt att fora bort efterlamnade fordon pa hyresgastens bekostnad.
Hyresgasten ansvarar for eventuella skador vid transport.

Tvattstugor

For allas trivsel &r det viktigt att du ldmnar tvattstugan ren och snygg, helt enkelt som du
sjalv vill att det ska se ut nar du ska tvatta.

Regler for bokning och stadning av respektive tvattstuga finns uppsatta pa anslagstavia
eller vagg och ar avsedda att atféljas av anvandarna.

Hall bokad tvattid, sd att aven din granne kan borja tvatta i tid.



Rengdr maskinerna och utrymmen noga efter avslutad tvatt. Glom inte luddfilter och
tvattmedelsfack.

Allmanna/gemensamma utrymmen

Ytterdorrar halls 1&sta nattetid. Den som passerar lasta ytterdorrar skall se till att dorr /
dorrar aterigen gar i las.

Undvik buller i gemensamma utrymmen som till exempel trappuppgangar. Onddig
vistelse i dessa utrymmen bor undvikas.

Los egendom och andra foremal som exempelvis cyklar, friluftsutrustning och dylikt far
forvaras pa av hyresvarden anvisade platser.

Vid anvandning av gemensamma utrymmen (trappuppgangar, korridorer,
forrddsutrymmen, tvattrum, sopstationer, gardsplaner) skall renlighet och god ordning
iakttas. Efter besok i kéllar- och vindsutrymmen skall besékaren sorja for att belysningen
slacks och doérrarna stangs.

Att uppbevara féremal i fastighetens gemensamma utrymmen, vindar och korridorer ar
forbjudet av brandsakerhetsskal.

Foréldrar ansvarar for att barnen inte leker i cykelrum, trapphus eller 6vriga allménna
utrymmen.

Man fér ej ge mat till djur inom fastighetens gemensamma utrymmen.

Sophantering
Sopor sorteras val, det finns méanga olika karl for kallsortering i soprummet.
Det ar inte tillatet att Iamna mobler eller annat som inte kan sorteras i karlen i soprummen.

Atervinningskort, s& kallat MISE-kort ingér i hyran, meddela hyresvarden s& far du kvittera
ut ett sddant vid Alandia Forsakring p& Alandsvagen 31. Med detta kort kan du lamna
storre eller farligt avfall vid MISE:s atervinningsstationer.

Det finns gott om information om sopsortering pad www.mise.ax, ga garna in dar och
bekanta er med sophanteringssystemet i Mariehamn.

Kompostpasar ingar i hyran, meddela fastighetsskotaren alternativt skicka ett mejl il
fastighet@alandia.com nar era kompostpasar tar slut s& l[amnar vi nya pasar vid er
ytterdorr.

For alla hyresgasters trevnad, vanligen hall god ordning i soprummet.



Anvandning av lagenhet / stérningar etc.

Undvik hdgt och onédigt stérande ljud frén kl. 22.00-07.00 s& att grannarna inte stors.
Undvik &ven att tappa vatten sent pa kvallar och natter. Bruset fran vattenledningar kan
vara stérande genom vaningarna i huset.

Lagenheterna skall skétas omsorgsfullt. Vid vattenldackage, andra skador pé ledningar eller
fel pa& konstruktioner skall fastighetsskdtaren omedelbart underrattas. | we och 6vriga
avlopp far det inte hallas eller tillféras amnen eller avfall som kan téppa till eller skada
systemet, ej heller for miljon skadliga amnen.

Rokning i lagenheterna &r forbjudet.

Den som star pa avtalet ansvarar for lagenheten och for 6vriga som bor i eller besoker
lagenheten.

Vid lagenhetsstorning efter kontorstid kan du ringa och goéra en stérningsanmalan till
Alandia Security pa telefon +358 (0)18 17 593.

Balkongen

Mattor far ej skakas eller piskas pa balkongen av hansyn till grannarna. Anvand avsedd
plats for att skaka mattorna dar.

Det ar inte tillatet att grilla pa balkongen.

Vadring och torkning av linne och klader tillats innanfér och under balkongrackets hojd,
enligt Mariehamns stads regler hos fasadsyningsnamnden.

Eventuell rékning sker utomhus vid angiven rokruta eller en bit bort frén husen da roken
annars riskerar att tranga in genom ventiler och stéra évriga hyresgaster.

Blomlador skall av sékerhetsskal hangas pa insidan av balkongracket.

Overtradelse av ordningsstadgar

Observera att 6vertradelse av dessa ordningsstadgar kan leda till
skadeersattningsskyldighet och/eller havande av hyresavtalet.

Vi hoppas att Ni kommer att trivas i Er nya bostad. Tveka inte att kontakta oss ifall Ni har
nagra frégor, vi finns har for Er.



Valkommen hem!

Kontaktuppaqifter:

Alandia Fastigheter, journummer

Alandia Fastigheter service (kontorstid)
fastighet@alandia.com

Bostadsfragor (kontorstid)
fastighet@alandia.com

Vid stérning/upplasning
Alandia Security (utanfor kontorstid)

Anmalan av el

Mariehamns Energi
flyttning@energi.ax

020-52 52 112
018 - 29 701

018 -29 736

018 - 17 593

018 - 5390




